Riktlinjer gillande tredjepartsersittningar samt ersittningar till anstillda

Syfte och tillimpning

Syftet med detta dokument ar att reglera hur Grossbaum Intelligent Investor AB ("Grossbaum") hanterar tredjepartsersattningar
och ersdttningar till anstéllda i enlighet med gallande lagstiftning, sarskilt lagen (2018:1219) om férsakringsdistribution och
tillhérande foreskrifter. Policyn syftar till att sdkerstélla att ersattningsmodeller inte paverkar radgivningens kvalitet eller
objektivitet samt att kundens intressen alltid satts i framsta rummet.

Tredjepartsersittningar

Grossbaum tar endast emot tredjepartsersittningar som ar tillatna enligt lag och som bedéms forbattra kvaliteten pa den tjanst
som tillhandahalls kunden. Kunden informeras tydligt om ersittningarnas art, belopp och syfte. Informationen lamnas innan
radgivning ges och dokumenteras i radgivningsunderlaget samt i det sérskilda dokumentet "Tredjepartserséttning”, som
uppdateras arligen och tillhandahalls kunden.

Alla ersattningar fran forsakringsbolag, fondbolag eller andra samarbetspartners som Grossbaum erhaller utvarderas
regelbundet for att sékerstélla att de inte paverkar radgivarens objektivitet. Grossbaum arbetar dven for att minska beroendet av
specifika samarbetspartners for att undvika intressekonflikter.

Erséttning far endast tas emot om:
e  Ersdttningen ar utformad for att hoja kvaliteten pa den tjanst som tillhandahalls kunden.

®  Ersdttningen inte hindrar bolaget fran att tillvarata kundens intressen.

Engéngsersittningar

Grossbaum tillater inte hoga engangsersattningar eftersom sadana kan paverka radgivningens objektivitet negativt. For att
sikerstilla kundens bésta far engangsersattningar darfér som mest uppga till 25 000 kr per kund och ar. Eventuellt
overskjutande belopp ska alltid aterbetalas till kunden, oavsett omfattningen av radgivarens arbete.

Radgivaren har ett uttryckligt ansvar att beddma att en engangsersattning upp till detta belopp ar skilig i forhallande till den
radgivning och det mervirde som tillfors kunden. Om ersattningen 6verstiger 15 000 kr ska detta mervarde dokumenteras
sarskilt i radgivningsunderlaget. Vid uppf6ljning ska en ny prévning ske, och om erséttningen bedoms 6verstiga ett rimligt
belopp i forhallande till insatsen, ska den 6verskjutande delen aterbetalas till kunden.

Om det finns méjlighet att vilja mellan 16pande ersittning och engangsersattning ska lopande erséttning alltid véljas, eftersom
det ger en béttre koppling mellan kundnytta och ersittning 6ver tid. Mojligheten att i vissa fall acceptera engangsersattningar
inom en tydligt definierad grins ger dock Grossbaum forutsattningar att erbjuda ett bredare produktsortiment, vilket starker
md&jligheten att tillgodose kundens behov pa ett individuellt anpassat sétt.

Dokumentation
For varje kundinteraktion dokumenteras:

®  Typ av erhallen erséttning
®  Storlek (om kénd) eller berdkningsgrund

®  Hur ersattningen &r forenlig med kundens basta



Grossbaum bevarar dokumentationen i enlighet med gallande dataskyddsférordning (GDPR).

Forbjudna ersattningar Grossbaum tar inte emot:
®  Erséttning som &r villkorad pa ett sdtt som kan paverka objektiv radgivning
®  Ersdttningar fran aktdrer som inte omfattas av bolagets interna godkédnnandeprocess

®  Dolda avgifter eller kickbacks som inte kommunicerats Sppet till kunden

Produktneutralitet

Radgivningen ska préglas av produktneutralitet. Det innebér att radgivaren ska utga fran kundens behov och gora jamforelser
mellan tillgéngliga produkter fran olika samarbetspartners. Motiveringen bakom varje rekommendation ska tydligt
dokumenteras.

Ersittning till anstillda
Samtliga radgivare hos Grossbaum erhéller fast 16n. Inga individuella bonusar eller provisioner baserade pa forsaljningsvolym
utgar. Detta for att undvika intressekonflikter och sdkerstalla att radgivningen sker utifran kundens bésta.

Utbildning och uppfdljning sker I6pande for att sikerstélla att alla anstéllda forstar vikten av objektiv radgivning samt &r
informerade om eventuella intressekonflikter kopplade till ersattningsmodeller.

Gavor och forméaner
Grossbaums medarbetare far inte ta emot gavor, resor eller andra formaner av ett varde 6ver 500 kr fran samarbetspartners
utan skriftligt godkdnnande fran VD. Alla mottagna gavor 6ver denna niva ska registreras och granskas regelbundet.

Utbildning
Alla anstillda med radgivande eller kundnéra funktion ska arligen genomfora utbildning i:

®  Regler kring tredjepartsersattningar och férbjudna incitament
®  Hantering av intressekonflikter

®  God radgivningssed enligt InsureSecs vagledning

Uppfoljning och kontroll
Compliancefunktionen ska:

®  Minst arligen granska efterlevnaden av dessa riktlinjer
®  Sikerstilla att ersdttningar inte snedvrider radgivningen

®  Rapportera resultat till styrelsen

Riktlinjerna ska ses dver drligen och uppdateras vid behov i samband med &ndrad lagstiftning eller férandringar i
verksamheten.

Dessa riktlinjer antogs av styrelsen den 13 juni 2025 och géller tills vidare.



